ТЕХНИЧЕСКОЕ ЗАДАНИЕ 

(услуги)

Для проведения открытого запроса цен для заключения договора на оказание услуг по техническому обслуживанию контрольно-кассовой техники  и замене фискальных накопителей для нужд АО «Чеченэнерго», управляемого ПАО «МРСК Северного Кавказа».
1. Описание предмета закупки:
Оказание услуг  по техническому обслуживанию  контрольно-кассовой техники и замене фискальных накопителей  для нужд АО «Чеченэнерго». 
2. Виды оказываемых услуг, порядок и последовательность:
	№№
	Наименование
	Количество

	1.
	Регламентированное техническое обслуживание ККМ;
	не реже 1 раза в 14 дней

	2.
	Периодические осмотры и проверка технического состояния ККМ;
	не реже 1 раза в 14 дней

	3.
	Консультации по оформлению документации, связанной с применением ККМ;

	не реже 1 раза в год

	4.
	Адаптация ККМ к новому масштабу цен (деноминация ККМ)
	по изм. устан. прибора 1 год

	5.
	Пуско-наладочные работы на ККМ (ПНР)
	не реже 1 раза в год

	6.
	Поставка и установка новых версий программного обеспечения в виде обновлений или дополнений по требованию Заказчика
	 в течение  7 дней

	7.
	Рекомендации по корректировке технологии работы предприятия Заказчика при изменении его структуры.

	не реже 1 раза в 14 дней

	8.
	Проверка работоспособности программного обеспечения (с выездом специалиста Исполнителя на объект Заказчика), в объёме, оговоренном в договоре технического обслуживания, и в рабочие дни Исполнителя
	не реже 1 раза в 14 дней

	9.
	Чистка головок дисководов, дефрагментация жёсткого диска (при необходимости);

Модернизация ККМ - установка ФП
	не реже 1 раза в 14 дней

	Замена  фискальных накопителей 

	№
	Наименование
	Тип прибора
	Ед. изм.
	Кол-во

	1.
	Замена фискальных накопителей 
	
	шт.
	176


3. Требования к Исполнителю:

Услуги оказываются «Исполнителем» своевременно, качественно, в полном объеме      и в следующие сроки:

· текущий ремонт ККМ - по ее техническому состоянию.

Виды, периодичность и объем работ по техническому обслуживанию и ремонту ККМ определяются эксплуатационной документацией.

 В объем работ не входят, оформляются отдельным Договором и выполняются          за отдельную плату на основании согласованных графиков:

- капитальный ремонт, модернизация ККМ;

- доставка ККМ от «Заказчика» до склада «Исполнителя» и обратно, включая погрузку и разгрузку, транспортные расходы, связанные с выполнением работ на объектах «Заказчика».

Снятие ККМ  с обслуживания отражается  в дополнительно оформленном приложении к Договору.

Программирование ККМ производится в соответствии с действующей нормативной документацией и техническими возможностями конкретной модели ККМ, перепрограммирование – по письменной заявке «Заказчика».

 «Исполнитель» обязан: 

- производить дополнительный инструктаж сотрудников «Заказчика» при нарушении им правил эксплуатации ККМ, правил и инструкций  по ведению документации, связанной с применением ККМ. 

 «Заказчик» обязуется:

- обеспечивать эксплуатацию ККМ в соответствии с требованиями эксплуатационной документации «Исполнителя».

- назначить лицо, ответственное за организацию правильной эксплуатации ККМ, которое обеспечивает:

-допуск к работе на ККМ только лиц, прошедших обучение и инструктаж правил эксплуатации ККМ;

- правильное ведение кассирами необходимой эксплуатационной документации (кассовой книги, журнала вызовов технических специалистов, кассовых отчетов и т.п.)      и ее хранение в соответствии с действующими нормативными актами; целостность              и правильность мест установки СВК и марок-пломб, их удаление в случае прекращения действия Договора.

- осуществлять непрерывный контроль технического состояния ККМ, в том числе прекращать эксплуатацию ККМ при возникновении отказа или повреждения пломб (марок-пломб) и направлять заявку в диспетчерскую службу «Исполнителя».
- замена фискальных накопителей. 
    Услуги должны производиться в соответствии с эксплуатационной документацией, Федеральным Законом от 22.05.2003 № 54-ФЗ «О применении контрольно-кассовой техники при осуществлении наличных денежных расчетов и (или) расчетов                          с использованием платежных карт»; Постановлением Правительства РФ от 23.07.2007       № 470 «Об утверждении Положения о регистрации и применении контрольно-кассовой техники, используемой организациями и индивидуальными предпринимателями»; Типовыми правилами эксплуатации ККМ – Письмо Минфина РФ от 30.08.1993 № 104; Инструкцией по установке ЭКЛЗ, входящей  в состав документации ККМ.

Качество всех выполняемых услуг должно удовлетворять требованиям действующих нормативных документов.
4. Особые требования:

4.1. Исполнитель должен быть обучен у производителя и иметь  необходимые сертификаты для технического обслуживания  контрольно-кассовых машин.  

 5. Правила контроля и приемки оказанных услуг:
      5.1. Контроль за сроками и качеством оказания услуг производится представителем  Заказчика.

5.2. В случае некачественного оказания услуг Исполнителем, составляется двухсторонний акт с указанием всех недостатков и сроков их устранения. Выявленные при сдаче-приемке услуг дефекты и недоделки устраняются Исполнителем в 5-дневный срок без дополнительной оплаты.

5.4. Исполнитель до 05 числа месяца, следующего за отчетным,  предоставляет документы об оказанных услугах (акт об оказании услуг, счет и счет-фактура).
исполнитель прикладывает техническую документацию.

6. Условия оплаты и срок оказания услуг:
6.1. Начальная (предельная) цена составляет: 667 100 (Шестьсот шестьдесят семь тысяч сто) руб., 00 коп., без  НДС.
6.2. Оплата производится в течение 15 (пятнадцати) календарных дней с момента оказания услуг, подтвержденного счет-фактурой и актом выполненных работ (услуг), расчеты производятся путем перечисления денежных средств на расчетный счет Исполнителя. Исполнитель предоставляет счет на оплату оказания услуг и акт выполненных работ (услуг), не позднее 5 (пяти) рабочих дней после окончания оказания услуг.

6.3. Срок оказания услуг по техническому обслуживанию контрольно-кассовой техники   – в течение 12 (двенадцати) месяцев со дня подписания договора.
6.4. Срок оказания услуг по замене фискальных накопителей – в течение 20 (двадцати) рабочих дней с момента подписания договора.   
7. Гарантийные обязательства.
7.1. Если в период гарантийного срока обслуживания, обнаружатся недостатки или дефекты в работе оборудования, то Исполнитель обязан устранить их своими силами и за свой счет, в течение 3-х  суток , после получения заявки от Заказчика.

Зам. директора по реализации

отделения «Энергосбыт» 
Бахмадов А.М. 

           


    
        
                                                                   (подпись)

                  


Приложение 1

                                                                                                              с ценами за единицу к техническому заданию

	№
	Попозиционное наименование товара, работы, услуги, являющихся предметом закупки и входящих в состав Лота
	Цена каждого товара, работы, услуги, являющихся предметом закупки и входящих в состав Лота (руб. без НДС)

	1.
	Услуги по техническому обслуживанию ККТ 
	1 850,00

	2.
	Замена фискальных накопителей
	1 900,00


Данные значения приводятся исключительно для расчета соотношения цены предлагаемых к поставке товаров российского и иностранного происхождения, цены выполнения работ, оказания услуг российскими и иностранными лицами. 
